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Mensagem
da direcao

O codigo de conduta da Progressul redne regras, normas e
orientacdes pelas quais todos devem pautar sua conduta nos
relacionamentos internos e externos que direcionam nossa
atuacao no mercado.

Trata-se de um guia para sabermos o que fazer, quando e como
agir no nosso dia a dia.

Esperamos que cada pessoa, independentemente do seu cargo
ou funcdo, exerca suas atividades em consonancia com este
codigo, garantindo a transparéncia, integridade e a confiabilidade
da Progressul, fortalecendo assim a sua imagem e sua reputacao
frente ao mercado em que atua e a sociedade em que esta
inserida.

Fernando Querino
Diretor Executivo
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Fred Querino
D|retor Comercial
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Politica de Combate ao
Alcool e Drogas

Termo de Compromisso

Promover campanhas e eventos em todos os niveis de
colaboradores efetivos e subordinados para o combate ao uso
de alcool e drogas;

Encorajar e enfatizar, internamente e externamente, que o
alcool e as drogas sao prejudiciais a seguranca e a saude dos
colaboradores efetivos, subcontratados e a sociedade;

Desenvolver programas a fim de sensibilizar os colaboradores
efetivos e subcontratados sobre os perigos que o alcool e as
drogas provocam ao ser humano;

Combater e monitorar continuamente para a reducao e
eliminacao do consumo de alcool e drogas onde a Progressul
atua.

Regras do Codigo de Conduta

A Progressul nao tolera qualquer tipo de abuso de poder,
agressao, atos de assédio moral, verbal ou sexual, ou qualquer
tipo de retaliacao praticados por qualguer funcionario;

E proibido trabalhar sob o efeito de alcool e/ou de drogas, bem
COMO USO, O porte e venda nas dependéncias da empresa;

Nao é permitido nenhum tipo de propaganda ou pratica
comercial nas dependéncias da empresa, quando esta ndo tiver
sido previamente aprovada pela Diretoria;

E vedado a todos os funcionarios o recebimento para si proprio
e para terceiros de comissbes, presentes ou qualguer vantagem
de carater pessoal, oferecidos por fornecedores e clientes;
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= Em hipdtese alguma podera haver qualquer forma de
discriminacao de raca, cor, classe, orientacao sexual ou crenca
religiosa praticados por quaisquer funcionarios;

= A internet e meios de comunicacdao interna nao devem ser
utilizados para transmissao ou recepc¢ao de informacoes
ofensivas, agressivas, pornograficas, posicionamentos politicos,
religiosos, etc;

= A Progressul repudia funcionarios que se envolvam em atos
irregulares ou fraudulentos e espera que 0s MesMos ajam com
honestidade, transparéncia, integridade e respeito;

= Os recursos da empresa devem ser utilizados unicamente no
exercicio da funcao profissional, para que sejam atingidos o0s
objetivos da empresa e nunca para uso ou ganho pessoal;

« E proibida a divulgacdo de informacdes confidenciais da
empresa ao mercado, sobretudo informacdes que possam
prejudicar a organizacao;,

= A Progressul nao apoia e nem utiliza mao de obra de menores
nas dependéncias da empresa; por esta razdo também os
prestadores de servicos terceirizados, nao devem explorar o
trabalho de menores. A responsabilidade por este
gerenciamento é do contratante.

= A Progressul combate todo e qualquer tipo de exploracao
sexual de Criancas e Adolescentes, também estende esta
preocupagao para os terceirizados que por acaso venham a ser
contratados.

= E proibida a saida e a utilizacdo de materiais, equipamentos e
bens fisicos de propriedade da empresa ou a ela confiada a
guarda por terceiros,

= Combate veemente o trafico de humanos em qualquer
situacao que esteja envolvida;

=  Cumprircom as normas de seguranca do trabalho, zelando pela
sua integridade.
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Relacdes no trabalho

Em todas as unidades da empresa, as relacdes no ambiente de
trabalho devem ser pautadas pelo respeito mutuo, honestidade,
sinergia, lealdade e confianca.

Todos devem trabalhar com profissionalismo, visando sempre o
melhor resultado para os clientes e o crescente desenvolvimento
da Progressul.

Nao tolera em qualguer hipdtese o bullying (agressdes
intencionais, verbais, danos fisicos, psicologicos de maneira
repetitiva). Qualquer situacao de desconforto interno (reclamacoes
de empregados, discriminacao, entre outros) deve ser relatada ao
seu superior imediato, ou entao pessoalmente ao setor de RH.

Criterios para Admissao e
Movimentacao de Pessoal

Entre os critérios de recrutamento, selecao e movimentacao
interna / externa de pessoas, deverdo ser consideradas as
condicdes dos candidatos que atendam aos requisitos de cada
cargo, sendo vedada qualquer discriminacio e/ou favorecimento.

Ndo ha restricao para admissao de parentes, desde que as funcodes
pretendidas sejam exercidas em equipes diferentes.

Combate ao suborno
€ a COorrupgao

A Progressul administra suas atividades de acordo com as
legislacdes aplicaveis em relagdao ao combate, ao suborno e a
COrrupgao.

A empresa condena toda e qualquer forma de corrupcao, direta ou
indireta, seja na esfera de relacdes publicas ou privadas e nao
autoriza nenhum funcionario a oferecer vantagens ilegais a
fornecedores, clientes ou ¢rgaos fiscalizadores.
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RelacOes com clientes e
partes interessadas

As relacdes com os clientes e partes interessadas devem ser
pautadas pela cortesia e presteza através de um atendimento claro
e eficiente. Em todos os casos deve-se buscar um relacionamento
de longo prazo, sempre de acordo com as politicas comerciais e
objetivos corporativos da empresa.

Relacdes com
Fornecedores

A contratacdao e o relacionamento com fornecedores ou
prestadores de servico devem estar baseados em critérios técnicos
e transparentes, visando garantir a melhor relacdo custo / beneficio
para a empresa.

A Progressul nao aceita praticas como: suborno, trafico de
influéncia ou favorecimento de qualquer espécie na selecao ou
contratacao de seus fornecedores, nem o recebimento de
comissdes, presentes ou qualquer vantagem de carater pessoal.
Carantir que os fornecedores realizem seus negdcios em
conformidade com todas as leis, codigos e regulamentos aplicaveis
Nnos 6rgaos com gque atuam.

Relagcdes com
a comunidade

A Progressul tem o objetivo de estabelecer relacionamento positivo
com a comunidade a sua volta, procurando melhorar as condicoes
de vida de seus membros. Neste sentido, como atitude construtiva,
a empresa desenvolve projetos e realiza acdes voltadas para o bem
estar comum, incentivando também seus funcionarios neste
sentido. Ao promover e prestigiar o trabalho junto a comunidade, a
empresa se identifica com seus valores.
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Relagcbes com veiculos
de comunicacao

Para a Progressul os jornais, revistas, radio, televisao, internet,
Facebook, WhatsApp, etc, desempenham um papel muito
importante como canais de informacdes da sociedade e por isso, a
empresa esta sempre aberta a atender as suas solicitacdes, sempre
gue possivel.

As informacdes divulgadas pelos veiculos de comunicagao estao
relacionadas diretamente a imagem da empresa. Sendo assim,
devem ser objetos de cuidados especiais e de um trabalho
centralizado na administracao corporativa, que devera garantir a
adequada preparacao e divulgacao das matérias, notas, artigos,
pecas publicitarias e etc. Trabalhamos no sentido de ndo apoiar e
ndo praticar o uso das Fake News.

Nenhum funcionario esta autorizado a se manifestar em nome da
empresa, perante os meios de comunicacao sem obter autorizacao
expressa da Direcao.

Relacbes com o
Governo

A Progressul respeita a legislacao e as autoridades de todas as
instancias do governo. Qualquer relacdao com representantes e
autoridades de 6rgdos publicos deve ser conduzida de acordo
com as leis e regulamentos aplicaveis, observando os seguintes
pontos:

= N3do é permitido oferecer direta ou indiretamente, nenhuma
forma de pagamento ou qualquer outro beneficio a
autoridade ou servidor da administracao publica, seja esta
federal, estadual ou municipal em troca de vantagens;

= E proibido que qualquer funcionario faca contribuicdes
politicas em nome da empresa sem a aprovacao formal da
diretoria.
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Liberdade de Associacao

A Progressul reconhece e respeita o direito de livre associacao,
inclusive em sindicatos, entidades de classe, partidos politicos ou
quaisquer outras entidades constituidas, desde que exercida com
responsabilidade e ética. A empresa busca manter com as
associacdées um relacionamento harmonioso, norteado pelo
respeito as leis e normas vigentes de forma a preservar a confianca
mutua.

Relagcbes com a
concorréncia

A lealdade, a seriedade e o respeito sdao 0s elementos basicos em
todas as operacdes e relacdes com empresas concorrentes. Neste
sentido, a Progressul utiliza as leis da concorréncia que regem o
mercado, nao aceitando praticas desleais, como: espionagem
industrial, suborno, trafico de influéncia ou outros Mmeios escusos
para dessa forma, obter informacdes privilegiadas

Trabalho Forcado

A Progressul defende as leis e o respeito ao proximo, bem como a
promocao dos direitos humanos e a erradicacao do trabalho
forcado.

Saude e Seguranca

O ambiente de trabalho deve ser sempre limpo, seguro e saudavel.
A Progressul deve manter um sistema de prevencao de riscos,
promover treinamentos regulares sobre saude e seguranca e
oferecer equipamentos de protecao coletiva e individual.
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Horario de Trabalho

Horas semanais, descanso, intervalo e controle de jornada devem
ser respeitados conforme a CLT dentro do cumprimento das leis de
trabalho e respeitando acordos coletivos entre as partes
interessadas.

Remuneracao

A Progressul deve garantir no minimo o piso salarial da categoria,
efetuando o pagamento de maneira adequada ao colaborador. Nao
sdo permitidos acordos ou contratos que burlem a seguridade
social.

E considerada intoleravel qualquer conduta que possa ser
caracterizada como discriminatoria em funcao de raca, cor,
orientacao sexual, crenca religiosa ou conviccao politica A empresa

defende a promocao dos direitos humanos, a obediéncia as leis e o
respeito ao proximo..

Gerenciamento de
Sistemas

A Direcao da empresa e 0s funcionarios devem gerenciar a
Responsabilidade Social. E preciso cumprir com a politica e seus
objetivos, cada colaborador devera cumprir com seu papel e
responsabilidade, visando a melhoria continua do sistema dentro
da empresa.
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Consideracoes
finais

A violacao de alguma norma deste codigo pode expor vocé e a
Progressul a situacdes indesejaveis, podendo-lhe caber punicao por
meio de medidas disciplinares, inclusive a rescisao do contrato de
trabalho.

E preciso estar ciente de que este codigo ndo antecipa toda e
qualguer situacao, nem abrange todos 0s  assuntos
detalhadamente.

Se alguma situacao nao estiver clara para vocé, peca orientacao
antes de agir. Em caso de duvidas ou violacao das normas de
conduta, poderao ser comunicadas através do canal de ouvidoria,
conforme descrito abaixo para que sejam tomadas as devidas
tratativas.

Quvidoria

Fone: 47 3054 0123

Email: ouvidoria@progressul.com.or
Atendimento presencial: Departamento de RH

Este material é
proibida sua reprc ougJu

forma ou meio, sem prévia e forma; autorizagdo, Nos Ir:'rr“oc da Lei )6/0/9&
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